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BAO CAO HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG NAM 2019

DANH MUC CAC TU VIET TAT

I. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

1. Co cau to chire va nhéin s ciia co sé gido duc nghé nghiép
1.1 Co cau to chire
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1.2 Danh sich cin bd linh dao chii chot

S et x 2 Niam . | Chirc danh
{ Cac b phan Ho va tén sinh Hoc vi Clids v s
Pang Xuan Tho 1960 | Thac sy | Hiéu Truong
1. Ban Giam hiéu Nguyén Binh Dan | 1963 | Thacsy | P. Hiéu trudng
Nguyén Trung Hiéu | 1977 | Thac sy | P. Hi€u truong
2. Ciac to chire Pang, Poan TN, Cong doan
IrDéng bo Pang Xuan Tho 1960 | Thacsy |Bithu
Coéng Doan Nguyén Trung Hiéu | 1977 | Thac s§ | Chutich
Poan Thanh nién S Ep, HOng | 1984 | Thacsy |Bithu
Phong
3. Truéng cac phong chirc nang
E?ong Hitoh. ehfnh- L0l Nguyén An Huén 1966 | Thac s§ | Truong phong
Phong T6 chirc can bo- | o 5 i s e oy
: h
Cong tac HSSV Tran Thi Kim Anh | 1970 | Ctrnhan | Truong phong
I Phong Dao Tao Huynh Van Chung | 1978 Tiénsy | Trudng phong
| Phong Nghién ctru khoa T Eo i ; .
hao vé BETOT Nguyén Vin Giang | 1974 | Tién sy Truong phong
Phong Khao thi va Pam | ,~ . " ; ;
b0 chit lrong Vo Dai Nam Anh 1967 | Thac sy | Truong phong
Phong K& hoach- Tai vu | Lé Thi HongNga | 1980 | Cirnhén | Truong phong
4. Truong cac khoa chuyén mén
Khoa Co ban Nguyén Hitu Ha 1974 | Thac sy | Truong khoa
Khoa Su pham Lé Van Bon 1964 | Thac sy | Truong khoa
Khoa Y Pinh Quang Thuan | 1971 | Thacsy | Trudng khoa
Khoa Kinh té- Néng 1am | Nguyén Thanh Hién | 1978 | Thac s§ | Truong khoa
Khoa K¥ thuat va Cong Nguyén Minh p :
nghd Hoang 1977 | Thac sy | Trudng khoa
5. Trwéng cac don vi true thude
Trung tdm Tin hoc —| .. 4 yrea & o
Nigvai ngh vh Bwvib, | o ViRt 1975 | Thac sy | Giam doc
Trung tdm phat trién
doanh nghiép — Gidi | Nguyén Hién 1971 |K§su | Giam doc
thiéu viéc lam
Trung tam Thyc nghiém | . 5 . = . —
va Cung ting dich vu Tran Dinh Diing 1972 | Thac sy | Giam doc
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1.3 Tong so can bg, giao vién cia nha truong:

- Tong s6 can bo, gido vién cua nha truong: 278 ngudi, trong do:




+ Nam: 139 nguoi
+ Ni: 139 nguoti

1.4 Dgi ngii gido vién

- Doi ngiti giao vién: 225 nguoi, trong do:

+ Nam: 119 nguoi
+N@: 106 nguoi

GV co hiru
Trinh d6 dao tao Nam Nir Tong sb

Tién si 3 0 3
Thac st 61 64 125
Dai hoc 53 39 92
Cao dang ! 1 )
Trung cép 1 2 3

Tong s6 119 106 225

2. Nghé dao tao va quy md dao tao ciia co sé gido duc nghé nghiép

2.1. Cac nghé dao tao va quy mé tuyén sinh

Quy md

TT Tén nghé tuyén sinh Ghi chi

I | Cao dé‘ing

I | Gido duc Mam non 30
2 | Gido duc Tiéu hoc 20
3 | Su pham Tin hoc 20
4 | Su pham Tiéng Anh 20
5 | Ké toan 50
6 | Quan trj kinh doanh 50
7 | Hé thong théng tin quan Iy 50
8 | Quaén ly dat dai 50
9 | Lam sinh 40
10 | Khoa hoc cy trong 40

11

Chan nuoi

40




Quy md

TT Tén nghe fvimsinh Ghi chii
12 | Dich vu phap ly 30
13 | Tiéng Anh du lich 60
14 | Tin hoc tmg dung 30
15 | Thiét ké do hoa 30
16 | Quan tri mang may tinh 30
17 | K§ thuat sira chira, lap rap may tinh 30
18 | Cong tac xa hoi 70
19 | Quan tri van phong 40
20 | Cong nghe 6 to6 30
21 | Cong nghé ky thuat dién, dién tu 30
22 | Ché tao thiét bi co khi 30
Il | Trung cip

1 | Tai chinh - Ngéan hang 50
2 | Ké toan doanh nghiép 50
3 | Ké toan hanh chinh su nghiép 50
4 | Quan ly dat dai 50
5 | Lam sinh 40
6 | Quan ly tai nguyén rung 40
7 | Trong trot 40
8 | Trong cay cong nghiép 40
9 | Bao vé thuc vat 40
10 | Chédn nuoi - Thay 40
11 | Phap luat 60
12 | Cong nghé thong tin (ng dung phan mém) 30
13 | Thiét ké d6 hoa 30
14 | Quan tri mang may tinh 30




Quy md

TT Tén nghé tuyén sinh Ghi cha
15 | K¥ thut stra chira, lap rap méy tinh 30
16 | Van thu hanh chinh 40
17 | Hanh chinh van phong 40
18 | Diéu dudng 40
19 |Ysy 40
20 | Dugc 40
21 | Ho sinh 40
22 | Cong nghé 6 to 50
23 | Cong nghé ky thuat dién, dién tu 30
24 | Ché tao thiét bi co khi 30
25 | Véan hanh may thi cong nén 23
26 | Dién cong nghiép 70
27 | Van hanh dién trong nha may thuy dién 60
28 | Xay dung dan dung va cong nghiép 40
29 | Cit got kim loai 10
30 | Han 30
31 | May thoi trang 60
I | So cap

| | Nhan vién y té thén, lang 100
2 | Han dién 50
3 | May dan dung 150
4 | Van hanh may xuc 60
5 | Ne hoan thién 80
6 | Ky thuat ché bién mon an 120
7 | Lai xe 0 t6 hang B2 250
8 | Laixe 616 hang C 70




2.2. S6 lwgng hoc sinh, sinh vién

y 3

TT | TEN NGHE VA TRINH PQ PAO TAO L[%.)NG SIII{IIJ
I | CAOPANG 113
1 | Giao duc mam non 45
2 | Gido duc Tiéu hoc 20
3 | SP Tiéng Anh 20
4 | Cong tac xa hoi 15
5 | Lam sinh 13
11 | TRUNG CAP 129
1 | Congnghé O t6 53
2 | bién cong nghiép 31
3 | May Thoi trang 45

III | SO CAP 382
1 | Pao tao lai xe B2, C 254
2 | B6i dudng nghiép vu quan ly gido duc 47
3 | Tiéng DTTS (Bahnar) 81

III | PAO TAO THUONG XUYEN (Duéi 3 thang) 1310
| Vin hanh dién trong nha may dién 46
2 | K¥ thuét ché bién mén an 74
3 | Pao tao, bdi dudng CB quan ly Y té 449
4 | Tiéng Anh trinh d6 B 741

3. Pon vi phu trach vé bao dam chat lwong va kiém dinh chat lrong

- Don vi phu trach: Phong Khao thi — Pam bao chat luong

- $6 luong can bo: 8 nguoi

- Nhiém vu:

+ Chu tri, phdi hop véi cac don vi trong truong lap ké hoach va té chire thuc

hién viéc xdy dung, van hanh, ddnh gia va cai tién hé thng bao dam chat luong va
trinh Hiéu truong phé duyét;

+ Don dbc, kiém tra, giam sat va dé xuét cac bién phép thuc hién xdy dung,

van hanh va cai tién hé théng bao dam chat luong dung tién do, hiéu qua va dam bao
chat luong;




+ Bdo céo két qua xay dung, van hanh va cai tién hé thong bao dam chat lugng
theo yéu cau ctua nguoi dung dau co so gido duc nghé nghiép.

- Dién thoai: 0260.3864047 - 0260.3910001

- Email:ktdbcl.cdedkt@gmail.com

Il. BAO CAO XAY DUNG, VAN HANH, PANH GIA VA CAI TIEN HE
THONG BAO PAM CHAT LUONG

1. Tong quan vé hé thong bao dam chat lwgng dang van hanh
1.1 Pit van dé

Hé théng dam bao chat luong gido duc nghé nghiép ¢6 y nghia quan trong dé
duy tri va cai tlen chét luong dic biét dbi voi nha truong trong xu thé tiép can voéi
cong nghé tién tién.

Cong tac dam bao chét luong la su cai tién lién tuc, c6 hé thong, co cau tric
dén chét lugng trong viéc duy tri va nang cao chat luong. Pé xay dung hé thong dam
bao chét lucmg nha truong can xdy dung chinh sach chat lugng, tuyén b muc tiéu
chat luong, xay dung ké hoach thuc hién cac muc tiéu nham dam bao thé hién duoc
tam nhin, sir mang, chién lugc phat trién cta nha tr uong.

Tuy Truong Cao ding Cong dong Kon Tum méi dugc thanh 1ap trén co so sat
nhap 4 co so gido duc trén dai ban tinh nhung da xac dinh muc tiéu quan trong cua
cong tac xay dung hé thong dam bao chat luong bén trong va dinh hudng 16 rang cho
dam bao chét lugng bén ngoai nham phét trién cong tac dam bao chat lugng mang
tinh 6n dinh va bén virng.

Nha truong ludn dit van dé chét luong 1én hang dau trong cong tac dao tao vi
vay lanh dao nha truong luén quan tdm, chi dao xay dung hé thong dam bao chat
luong bén trong dam bao dung nguyén tac, thuc hién xay dung va trién khai ké hoach
dap ung yéu cau thuc tién cta nha truong dong thoi yéu cau cac don vi trong truong
thuc hlen day du viéc xay dung cac danh muc quan ly chat luong theo yéu cau cua
cong tac dam bao chat lwong: Muc tiéu chat luong, ké hoach thuc hién muc tiéu chat
lugng, cac quy trinh cong cu dam bao chat luong va bao céo tu dénh gia cua timg don
vi dé xac dinh muc do dat dat cac tiéu chi, tiéu chuin theo thang dénh gia dé timg
budc nang cao chat lugng trong timng linh vuc quan ly cta nha truong.

Tuy nhién vi la co s¢ gido duc nghé nghlep mai thanh lap va linh vic quan ly
chit luong trong gido duc nghé nghiép con ma&i nén két qua viéc xdy dung hé théng
dam bao chét lugng cua nha trudng con mot s6 ndi dung chua hoan thién. Vi vay thoi
gian dén dén véi sur ¢d ¢d nd luc cia can b, gido vién cta nha truong dé xday dung hé
thong dam bao chat lugng mang tinh tién tién, hién dai dép Umg yéu cau phat trién
cua nha truong trong tucmg lai.

1.2 Thong tin vé xay dung, vin hanh hé thong bio dam chit lwong

a) Can cir xdy dung, vin hanh hé théng bio dam chit lwgng
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- Théng tu s6 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08 thang 6 nam 2017 cua Bo
truéng Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuén kiém
dinh chat luong gido duc nghé nghiép;

- Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi Quy dinh hé théng bao dam chat luong ctia co s& gido
duc nghé nghiép.

b) Muc dich xdy dung, van hanh h¢ thong biao dim chat lwgng

- Nang cao chét luong dao tao ctia nha truo‘ng va nang cao nhén thuc cua doi
ngii quan ly, vién chirc, nha gido va hoc sinh sinh vién vé tdm quan trong cua cong
tac dam bao chét lugng ddi véi su phét trién cua nha truong.

- Xdy dung, van hanh, danh gia, cai tién hé théng BPCL thé hién dugc tam
nhin, st mang, chién luge phét trién ctia nha trudng.

¢) Nguyén tic, yéu cAu xay dung, van hanh hé thong bio dam chat lwgng

- Tuan thu cac quy dinh hién hanh, bao dam phu hop véi muc tiéu dao tao va
thé hién duoc tdm nhin, st mang, chién luge, quy hoach, ké hoach phét trién cua nha
truong trong timg giai doan.

- Nhan manh vai trd cua nguoi quan ly, gan két voi quyen tu chd, trach nhiém
giai trinh cua nha truong va lay nguoi hoc lam trung tam.

- Huy dong su tham gia cua tat ca can bo quan ly, nha gido, nhan vién va nguoi
hoc trong nha truong.

- Tlep cin theo qua trinh, dam bao tinh hé thdng, gan két voi tiéu chi, tiéu
chuan kiém dinh chit luong gido duc nghé nghiép va tmg dung t6i da cong nghé
thong tin trong quan ly.

- Phi hop véi diéu kién thuc tién clia nha truong, dé van hanh; lién tuc cai tlen

don gian hod céc thi tuc bao dam chat lugng va dam bao khoa hoc, hiéu qua, tiét
kiém.

d) Céch thirc xy dung, vAn hanh hé thong bio dam chat luong
- Cong tac chuan bi.

+ Hiéu truong giao nhiém vu cho Phong Khao thi-PBCL don vi phu trach
cong tac bao dam chat luong.

+ Danh gia thuc\tr’ang bd may, nhan su va cac di€u kién bao dam chat luong
cua co so giao duc nghé nghiép.

+ Lap ké hoach xay dung hé thong bao dam chat luong.

+ T6 chirc hudng dan vé xdy dung, van hanh, danh gia va cai tién hé théng bao
dam chat luong cho can bd quan ly, nha giao, nhan vién.

- Xay dung hé thong tai liéu bao dam chat lugng.
+ Xday dung chinh sach chat lugng

+ X4y dyung muc tiéu chét luong




+ Xay dung so tay bao dam chat lugng

+ Xay dung quy trinh, cong cu bao dam chét luong

+ Thiét 1ap hé théng thong tin bao dam chét lugng.

- Phé duyét va van hanh hé théng bao dam chét luong.

+ Hiéu truéong phé duyét cac ndi dung thudc hé théng bao dam chat lugng
trude khi van hanh hé thong trong nha truong.

+ Hé théng bao dam chét lugng dugce cong bé cong khai dé toan thé cén b,
nha gido, nhan vién va cac doi tugng co lién quan trong truong biét va trién khai thuc
hién.

- Panh gi4, cai tién hé thong bao dam chat luong.

+ Xay dung ké hoach

+ Thuc hién dénh gia hé thong;

+ Phé duyét bio céo, cong bd va luu trix.

1.3 Chinh sich chat lwgng ciia co sé' gido duc nghé nghiép

a) Thuc hién dao tao da cdp, da nganh, da hé trong cong tac té chure dao tao,

khéng ngimng nang cao chat lu'orng day va hoc nham cung cap ngudn nhan luc chat
luong cao cho tinh, khu vuc va huéng dén quoc té.

b) P6i méi phuong thirc quan ly, day manh tng dung cong nghé thong tin va
khoa hoc - cong ngh¢ tién tién trong chi dao, quan ly, diéu hanh; tmg dung cong
nghé théng tin va truyén thong trong té chirc dao tao.

¢) T6 chirc ra soat, didu chinh, bd sung chuong trinh, gido trinh dao tao, c6
cép nhat nhung thanh tyu khoa hoc cong nghé tién tién dé dép tng céc yéu cau
cua thi truong lao dong.

d) T6 chirc nghién ciru khoa hoc, ing dung chuyén giao cong nghé, hop téc
québc té va to chiic cac hoat dong san xuat, dich vu phuc vu doanh nghiép, dia
phuong, cong dong.

e) Tang cucmg dau tu co so vat chat, thiét bi dao tao dap tmg yéu cau, tiéu
chuan toi thiéu vé thiét bi theo quy dinh ctia B Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi, tiép tuc bd sung thiét bi dao tao cong nghé tién tién, hién dai phu hop vai
tirng nganh nghé dao tao.

f) M¢ rong, ting cuong mdi quan hé hop tac voi cac doanh nghlep, CO SO
giao duc, to churc kinh doanh, dich vu trong dao tao, giai quyét viéc lam cho
nguoi hoc va tang cuong hoat dong hop tac qudc té trong dao tao.

g) Phat huy céc tiém nang ngudn luc trong truong, xdy dung nha truong
thanh mot tap thé viing manh moi mit, gia ting vi thé canh tranh cta nha truong
trong nudc va khu vue.

1.4 Muc tiéu chat lwong cia co sé gido duc nghé nghiép
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a) bam bao 100% HSSV cac chuyén nganh dao tao cua Truong dqqc trang bi
nhiing k¥ nang mém can thiét dé thich tmg véi doi song xa hoi va tim kiém viéc lam
sau khi ra truong; Phat huy tinh tu giac, tich cuc va véan dung sang tao kién thuc, ky
nang da hoc vao thyc tién; Co6 kha nang tu hoc, tu nghién clru, bude dau lam quen voi
linh vue NCKH; 100% HSSVduogc td chtrc tu van trong qué trinh dao tao ve thi
truong lao dong va gioi thiéu viéc lam sau khi t6t nghiép; c6 60%-70% HSSV co viec
lam sau khi t6t nghiép.

b) TAt ca nha gido phai thyc hién viéc d6i méi, cai tién phuong phap day hoc
theo huong ldy nguoi hoc lam trung tAm, van dung cac phuong phap day hoc tich
cuc, hién dai; ung dung cong nghé thong tin, thu vién s6 trong giang day; thuc hién
nghiém tic viéc bién soan giao trinh, dé cuong chi tiét, chuong trinh mon hoc/mo
dun theo quy dinh; Pam bao c¢6 10% nha gido dang ky tham gia Hoi giang, hoi thi
thiét bi dao tao cap trudng; co it nhat 05 nha gido dat két qua cao dugc cu tham gia
Hoi giang, hoi thi cap Tinh.

¢) Duy tri, mo rong lién Kkét véi it nhat 50 doanh nghiép trén dia ban tinh, toan
quée va huéng dén cac déi tac doanh nghiép nudce ngoai, trong do tuong tac ket noi
v4i 10 doanh nghiép lon dé trién khai cac hoat dong dao tao, xac dinh nhu cau dao
tao va giai quyét viéc lam.

d) D'fiy manh hoat dong NCKH trong nha truong, dam bao moi don Vi truc
thudc ¢6 it nhat 01dé tai nghién ctru khoa hoc, sang kién cap truong; co it nhét 03 dé
tai nghién ctru khoa hoc, sang kién cép tinh img dung hiéu qua trong giang day, san
xuét kinh doanh; Day manh tng dung cong ngh¢ thong tin, xay dung cac phf?m mém
ing dung trong quan ly, diéu hanh.

e) Xay dung cac du an vé dao tao ngudn nhan lyc gén voi b sung thiét bi hién
dai, tién tién phuc vu cho dao tao chét luong cao. St dung ding muc dich va co hiéu
qua cac phong hoc ly thuyét, xuéng thuc hanh, thu vién, ky tuc X4 tai cac co so dao
tao cua truong.

1.5 Danh muc cac linh vue quan ly chit lwong thue hién dwge xiy dung va
van hanh

a) Chinh sach chat lugng

b) Muc tiéu chat lwgng

- Muc tiéu chét luong cia nha trudng

- Muc tiéu chat luong cua timg don vi trong trudng
¢) Quy trinh, cong cu biao dam chét lugng

- Nha truong da th?igl dinh ban hanh 18 quy trinh dam bao chét lugng trong dot 1
nam 2019 va tiép tuc tham dinh ban hanh 12 quy trinh trong dug 2 nam 2109,

d) Hé thong thong tin bio dam chat lwgng

Nha }ruixr}g da giao cho Trung tdm Ngoai ngit- Tin hoc —Thu vién thuc hién xay
dung Phan mém quan ly véi 7 mé dun dang hoat dong trong d6 c6 cac thong tin bao
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dam chat lugng cua cac hoat dong quan ly chinh trong nha truong: Quan ly dao tao,
Quan 1y nhan su , Quan ly thi va kiém tra danh gia, Quan ly nghién ctru khoa hoc,..

1.6 H¢ thong thong tin bao dam chat lwgng
- Pon vi chu tri cong tac: Trung tdm Ngoai ngti- Tin hoc —Thu vién.

- Co so dir liéu: Dugc xay dung trén nén tang .NET véi co co dir liéu SQL. Phan
mém quan ly dugce nhém tin hoc cua trudng thuc hién dang & giai doan hinh thanh co
ban cac dir liéu thong tin dé phuc vu cong tac quan ly trong dé ¢ thong tin vé bao
dam chat luong.

- Ha tang thong tin: Pang trong giai doan hoan thién dé phuc vu cho viéc van
hanh hé thong dam bao chat luong trong nha truong.

2. Panh gia, cai tién

2.1 Panh gia:

a) Tong so dot danh gia: 01 dot

b) Tong s6 don vi thudc truong thue hién tu danh gid: 14 don vi

2.2 Cii tién
5 a) Noi dung cua timg linh vuc quan ly chat luong duoc chinh stra, bo sung cai
tién

N6i dung thong ké S6 lwong Ghi chu :
Tong sb ndi dung dang van hanh 04 2
S6 lugng ndi dung thuc hién chinh stra 02
S6 lwgng ndi dung duoc bod sung 01
S6 lugng ndi dung loai bo 00

b) Cac quy trinh, cdng cu bio dam chit lwgng dwoc cii tién

N§i dung thong ké S6 lwgng Ghi chi
Tong s6 quy trinh, cong cu dang van hanh 18
Sé lugng quy trinh, cong cu thuc hién chinh sira 02
S6 lugng quy trinh, cong cu duge bo sung 10
S6 luong quy trinh, cong cu loai bo 00
I1I. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

- Nha truong luén quan tdm va nhan thirc rd tim quan trong cua cong tac dam
bao chat lugng ddi véi su én dinh va phét trién ctia nha truong.
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- Hé thong dam bao chét luong duge xay dung tuan thu day du cac nguyén tac,
thuc hién day du cac buoc huéng dan theo quy dinh.

2. Ton tai, han ché:

- Chua xay dung duoc 56 tay quan ly chat luong theo quy dinh cta Thong tu
28/2017/TT-BLDTBXH.

- Hé thong thong tin dam bao chét luong duoc xay dung chua hoan thién, con
nhiéu noi dung dang phai chinh sua dé dap ung theo yéu cau thuc tién.

3, Nguyén nhan:

- Do 6n dinh vé cong tac t6 chuc cua 1 truong moi thanh lap nhét 1a cong tac dam
bao chat lugng con méi va can bd, nhén vién lam cong tac chuyén trach vé dam bao
chét luong chi kiém nhigm.

_ Co so dit lidu va ha tang thong tin c6 mot s6 ndi dung con bat cap, chua phu
hop véi chirc nang quan ly cua ting don vi chuc nang trong nha truong.

4. Dé xuit, kién nghi:

- Co quan quan ly truc tiép cua truong 6 su quan tam, chi dao va tao diéu kién
dé nha trudong phat trién hé théng dam bao chat lugng mang tinh tién tién, hién dai
dap ung yéu cau phat trién ctia nha truong.

- Co quan quan ly nha nude co tham quyén vé bao dam chat luong kiém dinh
chét luong giao duc nghé nghiép som 6 nhimg van ban huong din cu thé vé viée xay
dung cac danh muc quan ly chat lugng trong tung [inh vuc quan ly va coO su két noi
thong tin dam bao chét luong trén toan qudc.

Trén day la Bao cdo hé théng dam bao chét luong ndm 2019 cua Truong Cao
dang Cong dong Kon Tum ./.

Noi nhin: [lpus—

- Téng cuc GDNN;

- UBND tinh Kon Tum;

- Sy LDTBXH tinh Kon Tum;
- Luu:VT, KT-BBCL.
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